HAREL EVM Robot Operator Mesaj Kayit Formu
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KAREL EVM Robot Operatérinizde okunmasini istediginiz mesajlar beliremek icin bu formu
kullaniniz. Istediginiz mesaj, stiidyo ortaminda kaydedilecektir. Robot operatériiniizden en yiiksek
verimi, en kisa slirede alabilmek igin, yonlendirmeleri dikkatle okuyarak formu doldurunuz.

ACILIS MESAJI:

Acllis mesaji kisa ve agiklayici olmalidir. Firma tanitildiktan sonra eger varsa, secenekler kisa olmali
ve sayisi 6'dan fazla olmamali, numaralari degismeyecek sekilde belirlenmis olmalidir. Uzun ve
detayli mesajlar arayani sikar ve olumsuz etki uyandirir. Segeneklerde “Ahmet Bey, Ayse Hanim” gibi
ozel isimler kullanilmamalidir. Bu tir uygulamalar yapilirsa, bir degisiklik durumunda tim EVM
kaydini yenilenmek zorunda kalirsiniz. Bunun yerine “Satis, Teknik Servis, Mudur Yardimcisi” gibi
kisa ve degismez tanimlar kullanmak kayidin uzun sire gegerli olmasini saglar.

iNGILiZCE SECENEGI:

Robot operatériiniizde ingilizce konusanlara da ulasmak isterseniz, Tiirkge agilis mesajindan sonra
“Please dial 9 for English (Lutfen ingilizce igin 9 tuglayin)” duyurusu yapilabilir ve gerekiyorsa buradan
bir Ingilizce segenekler menusiine gegilebilir. Ingilizce meninin igerigi belirenirken, bu dilde servis
verebilecek yerlere yonlendirmeye dikkat edilmelidir.

SANATCI VE FON MUZiGi SEGIMI:

Mesajlar okunurken kullanilacak 15 farkli segenekteki fon muziklerinin telif haklari 6denmis
durumdadir. Bunlarin diginda bir muzik kullaniimasi distnulduginde telif haklarini édendiginin
belgelenmesi durumunda, bir cd de kayith mizigi, kullanilacak boélimi kesin olarak belirterek bu
formla birlikte ulastirabilirsiniz veya bu muzidi “.wav’ dosyasi olarak bilgisayara kaydedip elektronik
posta olarak bize ulastirabilirsiniz. Segilen mizik sakin ve disik sesli bir melodi icermeli ve sozli
bélimleri olmamalidir.

OZEL ISTEKLER:

1/ Acgilis mesajindaki segeneklerin alt segenekleri olabilir.Bu 6zellik doviz burolari, sinema salonlari
gibi kuruluslar icin standart bilgi verme amagl kullanilabilir. Ornegin dolar kuru, filmler ve saatleri veya
otobis kalkis saat igin 3 tuslayiniz gibi mesajindan sonra kaydedilmis bilgiler okunur ve daha sonra
ulasilmak istenilen yer konusunda yénlendirme yapilabilir. Ozel istekler ek olarak ticretiendirilir.

2/ Santraliniz gece servisindeyken (calisma saatleri digsinda) okunmasini istediginiz mesajlardir.

“Su anda sirketimiz kapalidir. Mesai saatlerimiz xx-xx arasidir’ ya da eger sisteminize tele sekreter
modull takili ise “Su anda kapallyiz, acil bir durumda xxx xxx xx xx nolu cep telefonu ile bize
ulagabilirsiniz” veya “Su anda yanit veremiyoruz, litfen mesaj birakiniz” gibi mesajlar kaydedilebilir.
Gece servisi acilis mesaji ek olarak ucretlendirilir.

EVM Robot Operatér konusundaki sorulariniz igin Karel Biirolarini arayabilir veya elektronik
posta mesaji gonderebilirsiniz.

Gerek bu bilgileri dogru ve eksiksiz doldurmak ve gerekse de santraliniza uygun EVM'nin
belirlenmesi icin mutlaka Yetkili Saticinizi veya KAREL'i arayiniz.

Liitfen asagidaki bilgileri eksiksiz doldurunuz, bu bilgiler olmadan isteginiz isleme alinamaz.
Firmanizin Adi: Firmanizin Telefon Numarasi:

Uriinii aldiginiz Karel Saticisi:

Santralinizin Seri No

Uriiniin modeli:

[JEVM 38 XEVM48 [[JEVM128 [JEVM128S [JEVM224

[Jevm224s [Jevm200 XWAV

Okunmasini istediginiz agilis mesajini asagiya yaziniz

ingilizce menii mesajini asagiya yaziniz:

Kullanilmasini istediginiz sanatgi sesini seginiz :[J1.SES 2.SES
Kullanilmasini istediginiz fon miizigini isaretleyiniz:

[J1.fon miizik [J2.fon miizik 3.fon muzik [J4.fon mizik [J5.fon mizik
6. fon mizik 7. fon mizik [8.fon miizik [J9.fon miizik [J10.fon mizik

[J11.fon mizik  [J12.fon mizik
[JOzel miizik(Telif hakki 6denmis)

[J13.fon mizik [J14.fon muzik []15.fon mizik

Okunmasini istediginiz 6zel mesaj meniisiinii asagiya yaziniz:
Okunmasini istediginiz gece servisi acilis mesajini agsagiya yaziniz:
Yazdiginiz mesajlan ve bilgileri tekrar kontrol ediniz, kayit sizin bildirdiginiz sekilde yapilacaktir.

Daha sonra yapilacak degisiklikler igin yeni kayit licreti alinacaktir.
Mesajin sorumlulugu bu formu doldurarak talebi yapan kisi ve kurulusa aittir.

Lutfen yukarida doldurdugum bilgiler dogrultusunda EVM mesaj kaydini yapiniz.

isim imza Firma Tarih

HAREL EVM38 | KAREL' EVM48 | HAREL EVMI28 | KAREL EVMI28S | KAREL' EVM224 | HAREL' EVM224S | KAREL EVM200



